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Compliance Luzdigital

Politica de Privacidade (LD-PDP)
1. Introducgéo

Bem-vindo & Luzdigital Tecnologia. A LuzDigital respeita a privacidade dos seus
usuarios e esta comprometida em proteger os dados pessoais coletados quando vocé usa
NOSSO Site e Servigos.

Esta politica de privacidade explica como suas informag6es sdo coletadas, usadas e
compartilhadas quando vocé visita ou faz uma compra na Luzdigital
(www.luzdigital.com.br).

2. Informac6es Coletadas

Nos coletamos informacdes pessoais que vocé nos fornece diretamente quando se
registra em nosso site, realiza uma compra ou participa de qualquer interagcdo que exija
a insercao de seus dados pessoais. Os tipos de informacgdes que podemos coletar
incluem:

e Nome

e Endereco de e-mail

o Endereco para cobranca e envio

e Informagdes de pagamento

e Qualquer outra informacdo que vocé escolher fornecer

Além disso, também coletamos automaticamente certas informac@es sobre seu
dispositivo e sobre a sua visita ao site, incluindo:

o Endereco IP

« Dados de localizacdo

e Tipo de navegador

e Informagdes de navegacgéo
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3. Uso das Informac6es
Usamos as informac0es coletadas para diversos fins, tais como:

o Fornecer, operar e manter nosso site

o Melhorar, personalizar e expandir nosso site

o Compreender e analisar como vOcé usa nosso site

« Desenvolver novos produtos, servicos, caracteristicas e funcionalidades

o Comunicar com vocé, diretamente ou atraves de um dos nossos parceiros,
incluindo para atendimento ao cliente, para fornecer atualizagdes e outras
informacdes relacionadas ao site, e para fins de marketing e promocao, sempre
sob permissdo explicita.

e Enviar-lhe e-mails

4. Compartilhamento e Divulgacao de Informagcdes
Podemos compartilhar suas informagdes pessoais nas seguintes situagoes:

« Para cumprir com obrigac6es legais ou responder a processos legais validos,

como uma ordem judicial ou uma intimacao.

o Com nossos parceiros de marketing, sob permissdo explicita.
5. Seguranca
A seguranca de suas informacdes pessoais € importante para nés. Implementamos
medidas de seguranca técnica e organizacional para proteger suas informacGes pessoais
contra acesso, alteracdo, divulgacdo nao autorizados.

6. Direitos dos Usuarios

Vocé tem direitos sobre suas informac6es pessoais, incluindo o direito de acessar,
corrigir, atualizar ou solicitar a exclusdo de suas informacdes pessoais.

7. Alteracdes a Politica de Privacidade

Podemos atualizar esta politica de privacidade de tempos em tempos para refletir, por
exemplo, mudangas nas nossas praticas ou por outras razées operacionais, legais ou
regulatorias.

8. Contato

Se vocé tiver alguma duvida ou preocupacao sobre esta politica de privacidade ou sobre

nossas praticas de dados, entre em contato conosco em www.luzdigital.com.br ou via e-
mail suporte@luzdigital.com.br
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